
 
สถิติเรื่องข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทำการทุจริต หรือประพฤติมิชอบ 

ประจำเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
 

ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน 
จำนวน
เร่ืองรับ

ใหม ่

จำนวนเร่ืองท่ี 
อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

จำนวนเร่ืองท่ี
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

หมายเหตุ 

1 ส่งจดหมาย หรือยื ่นด้วยตนเองที่
กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม 

- - 1      กรณีข้าราชการถูกกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยอย่างร้ายแรง ในเรื่องมีพฤติการณ์ทุจริตต่อหน้าที่และ
ทำให้รัฐเสียผลประโยชน์ โดยสมรู้ร่วมคิดและเรียกรับผลประโยชน์จากผู้ขายในโครงการจัดซื้อจัดจ้าง
ของสำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า จำนวน 2 โครงการ ได้แก่ โครงการจัดซื้ออุปกรณ์เครื่อง
เสียงสำหรับติดตั้งในห้องประชุม ช้ัน 9 และการจัดซื้อวัสดุ 6 รายการ  
     โดยคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยอย่างร้ายแรง ตามคำสั่ง สนค. ที่ 2/2566 ลงวันที่ 11 
มกราคม 2566 ลงมติเป็นเอกฉันท์ เห็นควรยุติเร ื ่อง และผอ. สนค. เห็นควรให้ย ุต ิเรื ่องตาม
คณะกรรมการสอบสวนฯ จึงได้มีคำสั่ง สนค. ที่ 153 /2566 ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน 2566 ยุติเรื่อง 
และคำสั่ง ที่ 154/2566 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2566 ให้ข้าราชการกลับเข้ารับราชการในตำแหน่ง
ตามเดิม และหนังสือกำชับว่ากล่าวตัดเตือน ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อมิให้มีการกระทำในลักษณะ
ดังกล่าวอีก 
 

2 ร้องเรียนผ่านช่องทางออนไลน์ของ
สำนักงานฯ 
2.1) เว็บไซตส์ำนักงานฯ 
http://dev.tpso.moc.go.th/tps
o-complaint/login.aspx 
2.2) Facebook สำนักงานฯ : 
https://www.facebook.com/TP
SO.MOC/ 
2.3) Line@ ของสำนักงานฯ : 
สนค. Trade Insights 

- - - ไม่มเีรื่องร้องเรียน 



ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน 
จำนวน
เร่ืองรับ

ใหม ่

จำนวนเร่ืองท่ี 
อยู่ระหว่าง
ดำเนินการ 

จำนวนเร่ืองท่ี
ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

หมายเหตุ 

2.4) E-mail สำนักงานฯ : 
tpso_webmaster@moc.go.th 

3 ตู้รับฟังความคิดเห็นของกลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม 
 

- - - ไม่มเีรื่องร้องเรียน 

4 สายด่วนรัฐบาล (GCC หรือ 1111) - 1 - อยู่ระหว่างการดำเนินการ 

5 TPSO Call Center : 0 2507 
7895 

- - - ไม่มเีรื่องร้องเรียน 

6 ยื่นโดยตรงต่อผู้อำนวยการ
สำนักงานฯ / รองผู้อำนวยการ
สำนักงานฯ / ผู้อำนวยการกอง/
ศูนย์ 

- - -  

7 สื่ออ่ืนๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ ์ - - - ไม่มเีรื่องร้องเรียน 

 รวมท้ังหมด - 1 1  

  
  สำนักงานเลขานุการกรม 

สำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า 


